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Die Aletsch Arena ist Teil des UNESCO-Welterbes Swiss Alps Jungfrau-Aletsch und Heimat des Gros-
sen Aletschgletschers, einer der grössten Touristenattraktionen Europas und der Tourismusregionen 
Bettmeralp, Riederalp und Fiesch. Zuständig für das Destinationsmarketing, die Angebotsentwicklung 
und die Gästebetreuung gehört die Aletsch Arena AG mit 1 Million Übernachtungen pro Jahr zu den 
wichtigsten Tourismusunternehmungen des Wallis.   
  
Zwecks Nachfolgeregelung suchen wir eine/n neue/n   
   
Leiter*in Digital Business 80 – 100 %  
Stellenantritt per Januar 2025 oder nach Vereinbarung 
  
Deine Aufgaben  
 Leitung der Abteilung Digital Business inkl. Führung eines Teams von drei Personen 
 Erstellung, Einhaltung und Überwachung des entsprechenden Budgets 
 Weiterführung und Umsetzung der digitalen Transformation der Aletsch Arena 
 Initiierung und Leitung von Projekten zur Umsetzung der Digitalisierungsstrategie 
 Evaluation, Implementierung, Betrieb und Weiterentwicklung der digitalen Systeme, insbesondere 

für die Bereiche Content, Communication, E-Commerce und CRM 
 Bewirtschaftung der digitalen Systeme in Zusammenarbeit mit externen Systemlieferanten sowie 

Erstellung von Anforderungsprofilen und Konzepten für neue Instrumente  
 Verantwortlichkeit für den EDV-Betrieb der Aletsch Arena AG sowie Sicherstellung des First- 

Level-IT-Supports in Zusammenarbeit mit unseren Dienstleistungspartnern 
 Entwicklung und Umsetzung von Massnahmen zur Verbesserung der IT-Sicherheit und Datenin-

tegrität sowie fortlaufende Sicherstellung der Datenschutzrichtlinien 
 Leitung der Digitalisierungskooperationen «Aletsch Digital» (mit Aletsch Bahnen) und «Aletsch 

Kollektiv» (mit anderen Destinationen der Region) 

Dein Profil  
• Hochschulabschluss oder höhere Fachausbildung in Wirtschaftsinformatik, ICT oder Betriebswirt-

schaft mit entsprechenden Vertiefungen 
• Erfahrung oder Aus-/Weiterbildung im Tourismus oder Marketing erwünscht 
• Erfahrungen in der Leitung und Realisierung von digitalen Projekten 
• Sehr gute Kenntnisse in Deutsch, sowie gute Kenntnisse in Englisch  
• Teamfähige, belastbare und flexible Persönlichkeit 
• Hohes Verantwortungsbewusstsein und hoher Qualitätsanspruch 
• Aktives Interesse und Neugierde für digitale Trends und Innovationen 

 
Wir bieten dir  
 
Abwechslungsreiche Tätigkeiten in einem jungen, dynamischen Team sowie attraktive Anstellungsbe-
dingungen. Einen modernen Arbeitsplatz im Backoffice in Mörel (ab Brig innerhalb 10 Minuten mit 
dem ÖV erreichbar). Jahresarbeitszeit und die Möglichkeit auf Smart Working (inkl. Homeoffice sowie 
mobiles Arbeiten). Ein Jahresabonnement der Aletsch Bahnen für die gesamte Aletsch Arena.    
  
Haben wir dein Interesse geweckt?    
 
Wir freuen uns über deine Bewerbung bis 13. September 2024 an personal@aletscharena.ch    


